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CALI

CLINICA NUESTRA SRA DEL ROSARIO
www.clinicanuestrasenoradelrosario.com.co

Calle 10 No. 33-51 Autopista Sur

Teléfono 684-40-00 390-94-94

La CLINICA NUESTRA SENORA DEL ROSARIO, presta servicios de salud con
calidad, oportunidad y Calidez en la atencién, con soporte tecnoldgico y recurso
humano calificado y comprometido, contribuyendo de esta manera al crecimiento
empresarial y al bienestar de nuestros clientes y familias.

Velamos por que nuestros pacientes y sus familias sientan del grupo profesional y
asistencial, calor humano en todos los procedimientos realizados e informacién
recibida, dirigidas a evitar, prevenir o resolver oportunamente situaciones que
puedan afectar de manera negativa la atencion en salud y el logro de los mayores
beneficios posibles para los mismos, esto basado en el mejoramiento continuo.
Propendemos por mantener en todos los colaboradores el sentido de pertenencia
y el compromiso con la labor que realizan, de manera que se vea reflejado en el
paciente el sentir seguridad y tranquilidad por la atencién recibida.

Nos preocupamos por garantizar a nuestros pacientes y sus familias el
cumplimiento de sus derechos, ademas del respeto por el cliente interno. La
conducta de todo el personal esté basada en la ética profesional para garantizar
un adecuado tratamiento a los pacientes e informacién al grupo familiar

CLINICA UROLOGICA SALUS

www.urosalus.com

Calle 23N No. 2N-58

Teléfono 660-10-62

Somos una Clinica especializada en Urologia y la Unica Institucion Prestador de
Salud (IPS)con cobertura en las principales ciudades del Valle del Cauca.
Ofrecer bienestar y seguridad con soluciones integrales en urologia” es la
propuesta de valor de la Clinica Uroldgica Salus, con una clara orientacion hacia
el concepto holistico de salud y soportada con:

Un grupo de profesionales especializados que comparten la visién de la
Clinica: 22 urélogos de planta y 45 adscritos, que equivalen al 88% de los
urdlogos del Valle del Cauca.

Una casuistica sustentada en el tiempo, que valida la estandarizacién, mejora
los procesos, las guias y los protocolos y ofrece mejores resultados
asistenciales y funcionales.

HOSPITAL LA BUENA ESPERANZA DE YUMBO
www.hospitaldeyumbo.gov.co

Carrera 6 Calle 10 esquina

Teléfono 691-10-00

El Hospital La Buena Esperanza, como Empresa social del Estado , ofrece
servicios de salud con calidad , eficiencia y eficacia, con talento humano y
recurso tecnoldgico ampliamente desarrollo para contribuir al logro del bienestar
individual, familiar y comunitario de los habitantes del Municipio de Yumbo.

El Hospital La Buena Esperanza de Yumbo, Empresa Social del Estado, es una
IPS Municipal de baja complejidad que tiene habilitados los siguientes servicios de
acuerdo con el registro de habilitacién No. 76-892-04073-1, expedido por la
Secretaria Departamental de Salud del Valle del Cauca: Hospitalizacion general
adultos, hospitalizacion general pediatrica, obstetricia, cirugia general, cirugia
ginecoldgica, cirugia ortopédica, cirugia otorrinolaringolégica, dermatologia,
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enfermeria, fisioterapia, fonoaudiologia y/o terapia del lenguaje, medicina general,
medicina interna, odontologia general, oftalmologia, optometria, ortopedia y/o
traumatologia, otorrinolaringologia, pediatria, psicologia, medicina alternativa y/o
terapia alternativa, terapia respiratoria, servicio de urgencias, transporte asistencial
basico, laboratorio clinico, radiologia e imagenes diagnosticas, programas de
promocion y prevencion y servicio farmacéutico.

El Hospital atiende al 100% de las personas afiliadas al régimen subsidiado y
personas sin aseguramiento; a 10.000 incluidas en el convenio especial suscrito
entre la Alcaldia Municipal y el Hospital para la atencién de poblacion pobre no
asegurada y para el régimen contributivo sélo la atencién por el Servicio de
Urgencias

CLINICA MARANATHA

Info@clinicamaranatha.org

Calle 29 No. 20-50 Palmira - Valle

Teléfono 271-74-30 275-63-04

La UMEC Clinica Maranatha es una institucion privada sin animo de lucro,
comprometida con un servicio oportuno de urgencias, cirugia y hospitalizacion. Sin
distincion de raza, credo politico 6 religioso, con base en principios cristianos y con
criterio de calidad

Ofrecemos a la Comunidad Palmirana y circunvecina los recursos necesarios para
lograr oportunidad en la atencién de los usuarios, su proyeccién social y su
vocacion Cristiana. Asegurar el bienestar de su personal, mantener su excelente
posicién local y lograr un mayor reconocimiento en el ambito nacional e
internacional.

CLINICA SAN FERNANDO

www.clinicasanfernandocali.com

Calle 5 No. 38-48

Tel: 393-00-30

Nos prefieren por nuestra tradicion y eficiencia desde 1949: La Clinica a lo largo
de su trayectoria se ha consolidado en nuestra comunidad como una institucién
de primer orden. Sus servicios se caracterizan por sus altos estandares de
calidad a través de un recurso humano calificado y por la racionalidad en sus
precios. Ademas de contar con una amplia capacidad instalada se encuentra
ubicada en sitio estratégico de facil acceso.

FUNDACION CLINICA INFANTIL CLUB NOEL

clubnoel@yahoo.com

Calle 5 No. 22-76

Tel: 485-44-00

En los asuntos relativos a la salud de nuestros nifios y nifias, siempre conviene
conocer la opinion de un especialista en el area que los afecta.

Por este motivo el HOSPITAL INFANTIL CLUB NOEL pone a tu disposicion los
mejores médicos especialistas que te brindaran opiniones y diagnosticos
calificados y confiables.

CENTRO MEDICO IMBANACO

www.imbanaco.com

Carrera 38A No. 5A-100

Tel: 518-60-00

Queremos que nuestra calidad sea tan especial, tan valiosa para nuestros
pacientes y que les brinde tantos beneficios, que nuestros servicios se conviertan
en su unica opcién de valor real.

Febrero de 2009 / Sucursal Cali
www.saludtotal.com.co - Linea gratuita de Atencién al Cliente: 01 8000 1 14524




SaludTotal ..

El Centro Médico Imbanaco cumple y satisface los requisitos, expectativas y
necesidades de sus grupos de interés, porque realiza todas sus acciones en un
estricto marco legal y dentro de los mas rigurosos principios éticos, busca que la
vivencia de la filosofia corporativa sea responsabilidad y compromiso de todos,
provee los recursos necesarios y suficientes para mantener y mejorar la
infraestructura y el desempefio del Sistema Integrado de Gestion y Trabaja
permanentemente para mejorar la satisfaccion y lealtad incondicional de sus
clientes, logrando que estos perciban y aprecien la propuesta de valor.

CLINICA PALMIRA

clinicapal@uniweb.net.co

Carrera 31 No. 31-62

Tel: 275-55-57

Somos una entidad lider de prestacién de salud en el municipio de Palmira 'y su
area de influencia, nuestros valores giran en torno al bienestar de nuestros
usuarios, la innovacion y disposicion al cambio son los atributos que nos
caracterizan. Con nuestro amplio portafolio de servicios cubrimos las necesidades
de la ciudadania Palmirana y sitios aledafos.

CLINICA LAS AMERICAS

americasips@telesat.com.co

Carrera 19 No. 10-32 Florida - Valle

Tel: 264-24-62

Para nosostros nuestros valores institucionales son nuestro patrimonio para el
mantenimiento y fortalecimiento de nuestra misién.

Cada persona en Clinica Las Américas es:

* Integra

* |[dénea

» Emprendedora

» Comprometida

Nos caracterizamos por:

La pasion, compromiso, creatividad y alegria en lo que hacemos
La oportunidad y calidez de nuestra respuesta

La confiabilidad y profesionalismo

El cumplimiento de altos estandares de calidad

Ser abiertos al cambio

El trabajo en equipo y el respeto por la individualidad

CLINICA NUESTRA SENORA DE LOS REMEDIOS
www.clinicadelosremedios.org

Avenida 2N No. 24-157

Tel: 608-10-00

La Clinica Nuestra Serora de los Remedios pone a su disposicidn la tecnologia
médica mas actual y la mayor calidez en el trato humano y en el confort de
nuestras instalaciones para ofrecerle una asistencia sanitaria de calidad.

La Clinica Ntra. Sra. del Remedios tiene las caracteristicas de un centro de
agudos, dividido en tres grandes areas: las Urgencias Generales y
Ginecologicas, excepto pediatria, con presencia fisica las 24 horas del dia
durante todo el afio, la Maternoneonatologia y las Especialidades médicas y
quirargicas, excepto cirugia cardiaca, con unidades de diagnéstico y tratamiento
con y sin ingreso.

CLINICA SANTIAGO DE CALI
www.clinicasantiagodecali.com
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Avenida 4N No. 21N-54

Tel: 392-14-14 392-14-15

Queremos que nuestra calidad sea tan especial, tan valiosa para nuestros

pacientes y que les brinde tantos beneficios, que nuestros servicios se conviertan

en su Unica opcién de valor real.

CLINICA MATERNO INFANTIL LOS FARALLONES

Calle 9C No. 50-25

Teléfono: 518-20-00

Prestar servicios especializados de salud de mediana y alta complejidad
confiables y con vocacion de servicio, garantizando el bienestar de nuestros
clientes internos y externos.

Nuestra vision es ser reconocida a nivel nacional como una institucion lider en
servicios especializados de salud de mediana y alta complejidad con calidad y
calidez.

LA CLINICA FARALLONES se encuentra comprometida con la prestacion de
servicios de salud con calidad, orientados en la mejora continua de los procesos,
para la satisfaccion de nuestros usuarios y su grupo familiar.

CLINICA VERSALLES

www.clinicaversalles.com.co

Sede Cali

Avenida 5AN No. 23-45

Teléfono 680-99-90

Sede Yumbo

Carrera 4 No. 9-4

Teléfono 691-99-90

La CLINICA VERSALLES S.A., es una sociedad anénima inscrita en Camara de
Comercio mediante escritura publica No. 179 del 10 de febrero del afio 2.000.
Inicialmente se cre6 como una clinica de segundo nivel con muy pocos servicios.
Posteriormente ante las necesidades del mercado se fueron prestando servicios
complementarios como laboratorio clinico e imagenologia.

Nuestro principal interés es prestar a todos nuestros usuarios una atencién calida,
oportuna y segura. Nuestra meta es que la Clinica Versalles sea reconocida como
la mejor Institucién Prestadora de Servicios de Salud de la ciudad y de la regién.
Contamos con el mejor equipo humano y tecnolégico a su entera disposicion. La
CLINICA VERSALLES cuenta con modernas y confortables instalaciones para
satisfaccion de nuestros usuarios. Permitanos servirle, lo invitamos a ser parte de
nuestra institucién.

FUNDACION CLINICA VALLE DEL LILI

www.valledellili.org

Carrera 98 No. 18-49

Teléfono 331-90-90

Nuestra principal funcién es prestar servicio de la mas alta calidad técnica y
humana a los pacientes en estado critico y a sus familias, pero ademas cumplimos
con la obligacion de difusién del conocimiento a través de los programas de
entrenamiento con diferentes universidades del pais y con proyectos de
investigacion.

La Fundacion Valle del Lili una entidad de salud sin animo de lucro que ofrece
soluciones a los problemas de salud de los seres humanos gracias a la aplicacién
de medicina de alta complejidad y tecnologia. La Fundacién nacio6 gracias a la
generosidad de la Comunidad del Valle del Cauca que con su aporte logro,
inicialmente, que se ofrecieran Servicios Ambulatorios en Abril de 1.986 y
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finalImente se inaugurara, en Febrero de 1.994, el complejo de salud que hoy
enorgullece a la region.

El pasado 15 de septiembre de 2008 abri6 sus puertas al servicio de la
comunidad, la Unidad de Cuidados Especiales Betania de la Fundacion Valle
del Lili en Cali. Esta sede reune los mas altos estdndares de atencion en salud y
cumple con todos los requisitos de calidad en la prestacion del servicio al paciente
ambulatorio u hospitalizado.

El objetivo de la Unidad de Cuidados Especiales Betania es darle continuidad a la
atencion de nuestros pacientes de la Fundacién Valle del Lili, garantizando el
cuidado en salud; sus instalaciones estan dotadas con todos los recursos e
infraestructura como en la sede principal.

La Unidad de Cuidados Especiales cuenta con el personal médico idéneo,
enfermeros, auxiliares de enfermeria y fisioterapeutas permanentes para la
valoracion y el seguimiento clinico de los pacientes.

Recuerde que:

En la Unidad de Cuidados Especiales, el personal que interviene en el manejo del
paciente, le garantiza su privacidad y confidencialidad de la informacién.
Igualmente, es primordial para la Fundacion Valle del Lili la consideracion por
nuestros pacientes: respetamos su derecho a la privacidad y limitamos el nimero
de visitantes para mantener un ambiente tranquilo. Los teléfonos, televisores,
radios y luces son usados de manera aceptable para no alterar a los demas
pacientes y familiares.

CLINICA ORGANIZACION MENTE SANA

servicio@orgmentesana.com

Carrera 43A No. 5B-60 B/ Tequendama

Teléfono 401-31-31

Somos una entidad de salud, constituida por un grupo humano que construye,
recupera y mantiene una cultura de salud mental del nifio, el adolescente, el
adulto, la pareja y su familia; desde un enfoque holitisco e integrar del ser.

FUNDACION HOSPITAL SAN JOSE DE BUGA
www.fundacionhospitalsanjose.orq

Carrera 8 No..17-52

Teléfono: 2361000

Guadalajara de Buga

La Fundacién Hospital San José de Buga, es una Institucién de caracter privado
sin animo de lucro prestadora de servicios de salud en la mediana y alta
complejidad, a la poblacion afiliada a los regimenes de atencién y particulares del
municipio, su area de influencia y referidos del centro y norte del valle; contribuye
a la formacion académica en las diferentes areas del campo de la salud. Presta
servicios bajo los principios de oportunidad, igualdad, eficiencia y eficacia, con
rigor técnico-cientifico en beneficios para la comunidad, colaboradores,
proveedores y la institucién misma.

_ Ofrecemos amabilidad y un trato respetuoso hacia todos nuestros usuarios,
demostrando sensibilidad por los problemas de la salud que los aquejan, con
total dedicacion.

Aplicamos transparencia en nuestros principios de lealtad, ética y equidad,
expresando coherencia en nuestras acciones con respecto a ellos.

Mantenemos idoneidad y organizacién en nuestro trabajo, evitando los riesgos
relacionados a la prestacion de nuestros servicios.

Demostramos cumplimiento y pertenencia con total empoderamiento de nuestras
funciones.

Demostramos paciencia, aceptacion y reconocimiento de los demas, cuando
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estamos frente a nuestros compareros y nuestros usuarios con capacidad de
autocritica.

Nos mantenemos a la vanguardia en la prestacion de servicios a nuestra
comunidad.

Acogemos los problemas y necesidades en salud de nuestra comunidad, para
prestar una atencion integral.

INSTITUTO PARA NINOS CIEGOS Y SORDOS
www.ciegosysordos.ord.co

Carrera 38 No. 5B1-39

Teléfono 514-11-76

El Instituto para Nifos Ciegos y Sordos del Valle del Cauca, se compromete a
servir a la comunidad latinoamericana, a través del mejoramiento continuo en la
prestacion de servicios integrales de salud visual, otorrinolaringoldgica,
terapéutica, rehabilitacién y habilitacién en los diferentes niveles de atencion,
contando para ello con:

_ Talento humano altamente calificado con principios éticos, vocacién de
servicio, coherente con su crecimiento personal, comprometido con la
investigacion y su entorno.

_ Proveedores de alta calidad.

_ Conocimiento de las necesidades de nuestros usuarios y sus familias para
anticiparnos a éstas, cumpliendo con los requerimientos de la ley
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